Formacao Novos
Gerentes de Relacionamento

/\ & banrisul
pagamentos



Faca a sua pergunta!




BANDEIRA

Institui o
arranjo de
pagamento
(organiza e

fiscaliza)

EMISSOR

Emite os
instrumentos
de pagamento
(cartdes). Sao
bancos ou
outra
instituicao
financeira.

CREDENCIADOR
ADQUIRENTE

Captura,
processa e
liquida a
transacao.

LOJISTA

Estabelecime
nto comercial
gue aceita
pagamentos.

PORTADOR

Portador do
cartao ou
meio de
pagamento.
Possui
crédito pré-
aprovado
pelo emissor.




Consumidor

Compra
com
cartao

processa a
compra

envia para a

Credenciadora

Tg

Loja

concluia

acionao

emissor/)

G/transmite

aprovagao

transacao e libera
alojaparao
recebimento

aprova a
transacao

MDR (Taxa de desconto)

Intercambio

do MDR)

Credenciadora
{fica com a sobra

veros

Bandeira
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Concorrentes e suas estratégias
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) Market Share - nacional e regional

Market Share 4T25

Forte market share no Estado do Rio Grande do Sul

Atuagdo com Parceiros e Canal Digital

I vero (canais agéncia do Banrisul e digital)

Market Share
Vero no RS

(4T25)

s

1S5 vero®

Share nacional - Fonte: Cardmonitor
Share regional - Fonte: Prépria




. Perfil de Clientes Vero

Faturamento
Anual

Necessidades

Oferecer

anl

Microempresa
(MEI e ME)

MEI até 81 mil
ME entre 81 e 360 mil

Solugdes de pagamento
simplificadas, completas e
acessiveis. Gestdo de fluxo de
caixa simplificada. Atendimento
eficiente.

Relacionamento proximo,
transparente e baseado na
confianga.

Proatividade na identificacdo de
oportunidades e solugdes.
Confianca e transparéncia.

Pequenas Empresas

Entre 360 mil e
4 8 milhoes

Melhores condi¢cdes em taxas e
prazo de recebimento.

Servicos diferenciados para
venda a distancia. Sistemas para
gestdo do negécio, estoque e
programas de fidelizacao.

v’ Experiénciasoélidae
transparente.

v" Ajudar a transformar a
complexidade da gestao em
oportunidades de
crescimento.

Médias Empresas

Entre 4,8 milhdes e
90 milhdes

Solucao de pagamentos
completa. Portal de gestao
financeira unificado.
Atendimento especializado.

Servigos integrados.
Construir crescimento
conjunto.

Apoio ao negdcio,
fortalecendo o
posicionamento do cliente no
mercado.




O
stone

v' Foco em antecipagdo automatica.

v Aderéncia dos clientes em pagar pelo
aluguel

v" Lucro Bruto Ajustado de RS 1,56 bilhao,
com margem de 43,6% no 2T26,
refletindo a capacidade de
monetizacao da base de clientes e a
evolucao dos produtos financeiros.

Participacao de Receitas (272026)
tras

~

es
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Posicionamento

servicos bancarios,
servicos em um
Unico local atendimento qualificado.

Referénciaem
atendimento
ao cliente
Atendimento em 5 segundos
24h por dia e entrega e troca de
POS em até 1 dia otil

Apoio a centralizagdo
e gestdo do negécio
Centraliza¢do da gestdo do
negécio do merchant, com
integragdo com mais de 90
softwares de mercado

Chamadas que a Stone utiliza na comunicacgao:

» Justo para seu bolso

» Melhor atendimento

> Sistema de gestao integrado
» Tudo no App Stone

» Capital de giro



Sicredi

Democratiza¢ao de servigos financeiros

Posicionamento @

il

ﬁ'i‘ﬁﬁ Instituicao financeira cooperativa com foco no
desenvolvimento local.

Democratizagao
de servigos financeiros
Instituigdo financeira
cooperativa com foco no
desenvolvimento local



A\
Sicredi

v’ Possuia 683,8 mil estabelecimentos no 1T 2026, representando um aumento de 14%
em relagao ao 1T 2025.
v Naquele trimestre, capturou RS 18,9 bi em transacdes, sendo RS 10,9 bi no crédito e

RS 8 bi no débito. Em relagdo ao 1T 2025, teve um crescimento de 23%:

- Volume Financeiro - Transagées de Crédito R B Volume Financeiro - Transagées de Débito
120 90 -
11,0 85 1
80 |
10,0 75 -
90 70 1
65
30 60 -
70 55 1
50
60 45
5,0 . . r 40
12 Trim 22 Trim 32 Trim 42 Trim 12Trim 29Trim 32Trim 42Trim
w2024 @205 “@=2026 W20 =§=2025 ~9=20%




Proposta de Valor
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Muito além da
maquininha...

Um ecossistema de apoio a gestao do
negdcio, com relacionamento proximo,
transparente e confiavel.
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v" Forca do Banrisul

v" Credibilidade

v" Relac¢des de longo prazo

v" Apoio em todos os momentos
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v" Forca do Banrisul

v" Credibilidade

v" Relac¢des de longo prazo

v" Apoio em todos os momentos

N

Vocés sao os grandes responsaveis!






Direcionamento Comercial
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Vocé ndo compra um produto.
Vocé simplifica sua operacdo inteira.

CONTAS CONTAS
A RECEBER A PAGAR
Fluxo de caixa
Folha de

Crédito Pagto

Cartédo

Cobranga de crédito

Banri
compras



Sempre

Banrisul + Vero

Combo:
Maquina gratis
Banricompras Empresas
Conta Empresarial Gratis




Ofereca Priorizar

sistemas de gestdo planos com recebimento
que agrega valor em 1dia (antecipacéo)




Incentivar

vender com Pix na Vero
"Vero X"

Exclusividade
A Unica maquininha que
aceita o Banricard

Cartao
. Cidadéo@’




"N

Atencdo
A0S convénios com

condicdes especiais

FARMACIAS [/

4 F =44
Associadas”

Constru
o, Uil
w UNINDO FORGAS, SOMANDO RESULTADOS
()
Sao Rafael Agafarma®
farmacias

(& AR POA

HEdecer' ASSOCIACAO DOS RESTAURANTES
DO CENTRO DE PORTO ALEGRE

Franchisin

e Rracil

== Tché

FARMACIAS
Orgulho de ser gaticha

Qbrasel



Espaco Vero
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) Espacovero

Espagos Tematicos

e 0

Espago Comercial Campanhas Comerciais

Pspago Estratégia

Espago Agro Espaco Vero Espaco de Inovagdo Colabora 365

ESPAGO COMERCIAL VERO
) (o W
7 Aa b
N/
Conhega aVero MNossas Solugdes Como Vender Agregando Suporte
Operacmnallzar valor ao cliente



) Espaco Comercial Vero

Manual Vero
e Banricard

Script de vendas

Dicas de vendas

Simulador de vendas

(Download)

Dicas para
atingimento de metas

Webinarios

Cards

Conveénios Vero

Planos Vero

Entrega e Manutencao
de Equipamentos




Gerenciador de Clientes e
Relatoérios
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[ ]
. Ra 10 X Enviado uma vez ao més as SUREGs, por e-mail.

Contém todos os conveniados Vero que possuem terminal ativo, e traz as seguintes informacdes:

Quantidade de terminais ativos, segmentados por tipo, e mensalidade cobrada no Gltimo més;
Faturamento por bandeira no més de referéncia;
Volume antecipado por bandeira no més de referéncia;

Plano do conveniado;

SN N NN

Metas dos Planos Varejo: faturamento minimo para manutenc¢do de MDR e percentual de atingimento

da meta, com base na relacdo entre o faturamento apurado e o faturamento minimo exigido.

<\

Taxas praticadas por modalidade;

\

Segmento do conveniado.



Pode ser utilizado para
compararaVero a

veroy

VERO NEGOCIAGCAO CUSTOMIZADA

A . iz DEBITD CREDITO PARC 6X PARC 12X
concorréncia ou a uma aE
.~ . . ELO
condicao comercial anterior.
PROPOSTAS . RESULTADOS
¥ERD CONCORRENCIA
Dibite -
Crddita
V’SA Farc até 63 MDR
mestercard Parc até 122
- DEbita
. v
_ gﬂﬂﬂ Par: a'teé 'é§
Parc até 125 Economia com a VERO de
( D?b!to
pl‘\ Ciédia
g Par até 62
i P:r'ccai;12x
TOTAL
i > ANSECIERCAD MDR + ANTECIPAGAO
l * N o rm at I Vo ¥alor antecipado |Tala \felol ¥alor | Taza Conc | Yalor ¢
-
RESULTADO Economia com a Economia com a YERO de
. ANTECIPAGAD concorréncia de
2. Vero-Normativo 17 > _
TERMINAIS MDR + ANTECIPAGAO +
YERO ¥ero sem adquirencia EQUIPAMENTOS
N- de POS Mensalidade  TOTAL  POSne Mensalidade TOTAL
3. Anexos: “Simulado Vero - : ' s
TOTAL
comparacao entre a Vero € = MDR + ANTECIPAGAO + DESCONTO
» VALOR ATUAL DESCONTO T REDUCAD COM A ADQUIRENCIA NA TEB
Concorrentes

Economia com a VERD de
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. Simulador de Venda

Pode ser utilizado para simular quanto Simulador de Venda

o cliente ird receber em determinada

Calculo CET

venda ou qual o CET (Custo Efetivo ﬁmu'azsﬂr"""emem”
~ ome do cliente:
Total) da transacao.

Valor da - Liquido Antecipagio Valor Lig.
Venda (RS} MDR (1} por Operagdo  Antecip. (2}

Débito 1,15% RS 988,50 0,00% RS 988,50 1,15%
Crédito 1,89% | RS 981,10 1,59% R$ 96550 | 3,45%
Débito 1,15% Parc. 2X 2,09% RS 979,10 2,39% RS 055,75 4,43%
onde encontra r. Crédito 1,89% Parc. 3X 2,09% RS 979,10 3,18% RS 047,96 5,20%
° Parc. 2x a Bx 2,09% Parc. 4X 2,09% RS 979,10 3,98% RS 940,18 5,98%
Parc. 7x a 18x 2,09% Parc. 5X 2,09% RS 979,10 4,77% RS 932,40 6,76%
Parc. 6X 2,09% RS 979,10 5,57% RS 924,61 7.54%
. axa Antecipacdo (% Parc. 7X 2,09% RS 979,10 6,36% RS 916,83 8,32%
l . N O rm at|V0 > 1,59% Parc. 8X 2,09% RS 979,10 7,16% RS 909,05 9,10%
Parc. 9X 2,09% RS 979,10 7,95% RS 001,26 9,87%
Parc. 10X | 2,09% RS 979,10 8,75% RS 893,48 10,65%
. Parc. 11X | 2,09% RS 979,10 9,54% RS 885,69 11,43%
2. Vero — Norm ativo 17> Parc. 12X | 2,09% | RS 979,10 10,34% RS B77.91 | 12,21%
Parc. 13X | 2,09% RS 979,10 11,13% RS 870,13 12,99%
Parc 14X | 2,00% RS 979,10 11,93% RS 862,34 | 1377%
Parc. 15X | 2,09% RS 979,10 12,72% RS 854,56 14,54%
. [{¥ g1 l d d Parc. 16X | 2,09% RS 979,10 13,52% RS 846,77 15,32%
3' Anexos' Slmu a Or e Parc. 17X | 2,09% RS 979,10 14,31% RS 838,99 16,10%
Venda (CET) _ Abrir Com Parc. 18X | 2,09% RS 979,10 15,11% RS 831,21 16,88%

[1)- Projec3o de recebimento sem antecipacie, no prazo de liquidac3o da operacio.

9 [2)- Projecdo de recebimento com antecipacdo da operagdo, em D +1.
EXC E L (3} - CET projetade para operacdo considerande liguidacbes a cada 30 dias.

Atengdo: Este documento & apenas uma projecSo de taxa, pedendo variar para mais ou
para menos em caso de liqguidagdo em dias ndo dteis. Tem como base a contratacdo da
operag3o de antecipagio no mesmo dis da realizag3o da captura (liquidagdo de 30 dias).
Calculo nSo considera incidéncia de tarifa de registo.
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. Gerenciador de clientes

AVero também possui uma sessdo dentro do Gerenciador de Clientes e

relatérios que auxiliam na gestdo da sua carteira.

Transagdes Externas » Consultar Cliente Fj

+— Voltar para a carteira

™
Estabelecimentos Bandeiras

(] Cadastro Atualizado
ANA AMELIA DE FREITAS SACCOL
06.539.598/0001-78 L Q
Q, Busca Avancada

Informacdes Vero

Média de transacdes dos
Gltimos 6 meses,
separadas por bandeiras.

Nome Fantasia

Informacdes Gerais
CANTINA NOSTRO CANTO

Atendimentos

Cambio
Consarcio Rede Vero © Detalhes
Crédito
Desconto Digital Bandeira Média Ultimos 6 meses Apenas valores com
0 Informacées Vero VISA R 97.624,31 i domicilio Banrisul.
Investimento VERDECARD R$ 117,32
Relacionamentos BANRICOMPRAS R$ 18.349,27
Responsabilidades ELO R$ 0.650,53
Seguridade BANRICARD R 1.263,73
PIX R$ 51.838,31 |

alores correspondentes 2 transagdes realizadas na rede Vero e de bandeiras com domicilio no Banrisul.



. Gerenciador de clientes

Detalhes Rede Vero D

Bandeira
VISA
VERDECARD

BANRICOMPRAS

ELO
BANRICARD
PIX

Maio

R% 96.182,41
R$ 21,00

R§ 17.647,77
R$ 9.801,66
R$ 812,00

RE 47.273,90

Junho

R$ 90.651,79
R$ 27,00

R 14.835,88
R$ 7.997,94
R$ 908,85

R$ 43.047,53

Julho

RS 96.190,11
R$ 173,04
RS 18.290,10
R$ 9.217,67
R$ 915,31
RS 53.253,61

Agosto

R$ 105.941,34
R$ 217,12

R§ 19.783,67
R5 11.500,41
R$ 1.335,65
R5 51.309,48

Setembro
R 88.830,89
R$ 194,25
R§ 16.832,41
R$ 9.153,93
R$ 1.417,39
RE 47.565,18

Outubro

R$ 107.950,52 &

R$ 71,50

R$ 22.705,79

R$ 10.231,58

R$ 2.193,19
R$ 68.580,16

v

Apenas valores com
domicilio Banrisul.




Arranjo Banricompras

Novas regras comerciais



Arranjo

v Condi¢des promocionais para os novos
credenciados por trés meses inteiros apds a

°
b G n r I adesdo (MDR 0,99% nas modalidades débito, pré-

data e parcelado).
compras

v ApOs o periodo promocional, as condicdes
comerciais de MDR passam a ser dinamicas,

conforme a média de faturamento dos ultimos

- . trés meses do arranjo.
v' Validas para todas as credenciadoras

habilitadas para transacionar o arranjo. v 0 enquadramento é automatico conforme
. . as condi¢Ges apuradas da média de faturamento
v Todos os novos conveniados que aderiram ao dos trés Gltimos meses, tanto para cima quanto
Arranjo Banricompras a partir de 01.08.2025 para baixo.

fazem parte do novo modelo comercial.



D Banricompras em outras
maquininhas

Instituicoes que
ja estao aceitando

ﬁ |banri

compras




Siga @sejavero nas redes sociais

:

i

Instagram YouTube



Faca a sua pergunta!
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