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Crédito
Comercial

Crédito 
Especializado
(ou direcionado)

Produtos com regras definidas em leis, 
regulamentos ou programas de governo;

Normativos específicos;

Origem dos Recursos: Terceiros;

Exemplos: Imobiliário (N30) – FGTS;
Desenvolvimento (N33) – BNDES; 
Agro (N8) – PRONAF.

Produtos de crédito com políticas definidas 
exclusivamente pelo Banrisul;

Normativo 7 – Crédito Geral;

Origem dos Recursos: Próprio;

Exemplos: CDC Veículos, CDC Sustentabilidade, 
Crédito Consignado, CPB Antecipação 13º Salário, 
CEB Tributos, CEB Capital de Giro Empresas, etc.



Fundamentos da 
Concessão de Crédito

Política de 
Crédito

Garantias

Capacidade de 
Pagamento

Produto 
adequado

Necessidade 
do Cliente

Atendimento



GARANTIAS



GARANTIAS

Titularidade: Próprio ou de Terceiros;

Seguro: Obrigatório para bens móveis e imóveis, com cláusula beneficiária;

Reforço: Obrigatório em caso de perda, deterioração, redução, etc.;

Informação Preliminar da Garantia: Indica qual garantia a operação terá, deve ter
cuidado no preenchimento para não perder a proposta;

Gerenciador de Garantias – BJU: Sistema no qual as garantias da proposta devem
ser cadastradas cuidadosamente;

Garantias a serem evitadas: Liquidez prejudicada. Deve cumprir critérios de
aceitação previstos em Normativo;

Garantias vedadas: Não podem ser utilizados como garantia;



GARANTIA PESSOAL

É aquela pela qual uma pessoa física ou jurídica garante o cumprimento de uma
obrigação, sem envolver bens específicos, o comprometimento recai sobre todo o
patrimônio do garantidor.

AVAL
O avalista responsável pelo pagamento 
do título de crédito, tal como se fosse o 
próprio devedor.

• Títulos de crédito;
• Responsabilidade solidária;
• Sem benefício de ordem;
• Exige outorga conjugal.

FIANÇA
O fiador se responsabiliza a satisfazer 
uma obrigação assumida pelo devedor, 
caso este não a cumpra.

• Contratos;
• Responsabilidade subsidiária;
• Benefício de ordem;
• Exige outorga conjugal

Outorga conjugal: consentimento do cônjuge;
Cláusula de renúncia ao benefício de ordem do fiador;
Exclusão por saída da composição societária ou dissolução matrimonial/divórcio; 



GARANTIA REAL

É aquela pela qual uma pessoa física ou jurídica onerando um bem ou crédito
específico que poderá servir para satisfazer a obrigação por ele garantida.

Avaliação: Serve como referência para o valor de um bem dado em garantia e tem
grande importância para o credor, porque influencia diretamente a segurança do
crédito, a gestão do risco, a adequação do valor financiado e a efetividade da garantia
em caso de inadimplemento.

Espécies: Alienação Fiduciária
Hipoteca
Cessão Fiduciária
Penhor



GARANTIAS VEDADAS

São bens que, devido a condição que se encontram, não são aceitos pelo Banco em 
garantia.

Exemplos:

• Imóveis com cláusula restritiva.
• Imóveis gravados com usufruto.
• Bens em processo de partilha ou em litígio judicial.
• Imóveis abandonados, sujeitos à invasão ou com posseiros.
• Imóveis sem inscrição ou matrícula junto ao Registro de Imóveis.



GARANTIAS A SEREM EVITADAS

São bens que podem ser objeto de garantia, porém se encontram em situação que 
prejudiquem a sua liquidez, e depende de especial análise ou regularização para 
serem aceitos.

Exemplos:
• Imóveis com Servidão de Passagem: pedestres e veículos.
• Imóveis urbanos com parte da edificação não averbada.
• Imóveis que estejam gravados a outra Instituição Financeira.
• Imóveis com finalidade social (escola, creche, hospital, universidades, igrejas e
sociedades esportivas, sede de clubes, etc.)



Cessão Fiduciária

CONTRATOS

- Prazo do contrato - vigência
- Valor a receber
- Cláusula com vedação
- Aditamentos
- Conta Liquidação (86, 87 e 88)
- Termo de Ciência e Anuência – 1.07890
-Validação da garantia – CA Service Desk
- Termo de Liberação – 1.07949



Cessão Fiduciária

APLICAÇÃO FINANCEIRA

1) Ao inserir a proposta na Esteira de Crédito: Se o valor já estiver aplicado, porém
distribuído em várias aplicações separadas, deve ser inserida uma garantia separada
para cada aplicação. Caso o valor não esteja aplicado, poderá ser preenchido com
dados fictícios;
2) Após deferimento do Comitê: transferir e aplicar o valor na conta garantia (conta
liquidação). Caso o valor já esteja aplicado em outra conta, a Agência solicita a
transferência via Workflow e aguardar 1 dia útil antes de seguir para o próximo passo;
3) Na garantia de aplicação no sistema, colocar o mouse sobre o botão ‘...’ e
selecionar a opção para informar a conta liquidação onde a aplicação estiver;



Cessão Fiduciária

APLICAÇÃO FINANCEIRA

4) Com o valor já aplicado há pelo menos 1 dia útil, abrir uma ocorrência no CA Service
Desk na categoria Negócio.Crédito.Garantias.Aplicações Financeiras e aguardar a
validação que será feita pelo Crédito Garantias. Quando concluída a validação, a agência
será informada pelo próprio CA;
5) Somente depois da validação será possível emitir o contrato na Esteira. Após a
assinatura de todas as partes, digitalizar o instrumento e anexar no mesmo CA do passo
anterior. Em seguida fazer um Retorno de Chamado dentro do CA e aguardar;
6) Após a confirmação de que o bloqueio/gravame da aplicação foi feito na B3, a Agência
poderá registrar a proposta na Esteira.



Alienação Fiduciária bens móveis

É a transferência da propriedade de um bem em garantia de uma dívida, mantendo a
posse direta do bem com o proprietário original, podendo o credor exigir
consolidação da propriedade em caso de inadimplemento, através do processo de
execução extrajudicial.

Podem ser objeto de alienação fiduciária: Veículos (automóveis, motocicletas,
caminhões e ônibus) e Máquinas/Equipamentos (colheitadeiras, plantadeiras,
equipamentos industriais, empilhadeiras, gerador fotovoltaico, entre outras.);

Como deve ser feita a avaliação de bens móveis?

•Veículos usados: FIPE; 

•Veículos, máquinas e equipamentos novos: Nota Fiscal;

•máquinas e equipamentos usadas (e veículos não cadastrados na FIPE): média de 03 

orçamentos em revendas autorizadas.



Penhor

É uma espécie de garantia real, que incide sobre bens móveis ou mobilizáveis, e 
possibilita manter o objeto da garantia em rotatividade, desde que seja mantida a sua 
proporção, ou seja, não há caracterização do bem empenhado.

Objetos: O PENHOR pode ser:

Mercantil: Coisas móveis, corpóreas, fungíveis e infungíveis. Em geral, o penhor
mercantil tem por objeto as próprias mercadorias destinadas ao comércio.

Rural - Agrícola: Colheitas pendentes ou em formação; Frutos e grãos armazenados e
acondicionados para venda; Madeira de matas, preparada para o corte, em toras ou já
serrada e lavrada; Lenha e carvão vegetal;

• Máquinas e instrumentos agrícolas.

Rural - Pecuário: Animais que integram a atividade pastoril, agrícola ou de lacticínios.

Monitoramento dos bens empenhados.



Alienação Fiduciária bens imóveis

É a transferência da propriedade do imóvel para o credor, ficando o devedor com a
posse direta. Na prática, o devedor continua utilizando um bem que não mais lhe
pertence. Uma vez paga a dívida, o devedor volta a ser o proprietário do imóvel. Na
hipótese de não pagamento da dívida, o credor poderá, rapidamente, efetuar a
execução extrajudicial, reavendo a posse direta do imóvel e, consolidando a
propriedade da garantia).

Podem ser objeto de alienação fiduciária: imóveis urbanos (residenciais, industriais ou
comerciais) e imóveis rurais.

Como deve ser feita a avaliação dos móveis?

O laudo de avaliação deve ser elaborado por técnico engenheiro credenciado pelo
Banco, indicado pela Unidade de Engenharia, se for imóvel urbano, ou pela Unidade de
Agronegócios, se for imóvel rural. Após realizado o laudo, o mesmo deve ser
referendado pela respectiva Unidade competente.



Alienação Fiduciária bens imóveis

Execução Extrajudicial 
Constatado o inadimplemento, o credor requere ao Registro de Imóvel que notifique 
o devedor para pagamento do débito. Persistindo a inadimplência, no prazo de 15 
dias, o Registro de Imóveis consolidará a propriedade do Imóvel ao credor;

Leilão
Consolidada a propriedade do imóvel, o imóvel deve ir a leilão.

Primeiro leilão pode acontecer em 30 dias: o lance inicial é o valor de avaliação do
imóvel, que consta na cláusula do instrumento de crédito.

Segundo leilão em 15 dias após o primeiro leilão: o lance inicial é o saldo devedor da 
dívida (e demais custas de cartório e leilão).

Arrematado por valor inferior a dívida: cliente segue devendo o saldo devedor;
Arrematado por valor superior a dívida : devolve a diferença para o cliente;
Não arrematado: valor do imóvel abate a dívida;



Alienação Fiduciária da Propriedade 
Superveniente (Grau Posterior)

Permite ao devedor oferecer como garantia um imóvel que já esteja alienado em
garantia, ou seja, admite múltiplas alienações fiduciárias sobre um mesmo imóvel.

Expectativa de garantia futura.

A soma dos valores garantidos pelas alienações fiduciárias (original mais as 
supervenientes) não pode ultrapassar o percentual definido pelo banco de até 65% 
do valor de mercado do imóvel.



Extensão da Alienação Fiduciária (Refil)

Também conhecida como refil, compartilhamento ou recarregamento da
garantia, permite que um imóvel já alienado ou hipotecado em garantia seja
reutilizado garantindo novas operações, se:

- Unicidade de credor;

- Ausência de grau posterior;

- Dispensa de certidões e novo laudo de avaliação;

- Prazo: Não pode ser superior ao vencimento final da operação principal;

- Valor máximo: Contratado na operação original menos o seu saldo devedor,

limitado a 60% do valor de mercado do imóvel;



Extensão da Alienação Fiduciária (Refil)

Por exemplo:

Operação original contratada em 01/01/2024 com vencimento em 01/12/2028
Valor contratado = R$ 600.000,00
Saldo devedor da operação em 18/03/2026 = R$ 340.000,00
Imóvel avaliado em R$ 900.000,00
60% do valor de avaliação = R$ 540.000,00

Contratado – Saldo devedor = R$ 260.000,00

Neste exemplo o cliente poderá contratar R$ 260.000,00?



Extensão da Alienação Fiduciária (Refil)

Por exemplo:

Operação original contratada em 01/01/2024 com vencimento em 01/12/2028
Valor contratado = R$ 600.000,00
Saldo devedor da operação em 18/03/2026 = R$ 340.000,00
Imóvel avaliado em R$ 900.000,00
60% do valor de avaliação = R$ 540.000,00

Contratado – Saldo devedor = R$ 260.000,00

Neste exemplo o cliente poderá contratar R$ 260.000,00?

Não!

Faltou aplicar o limitador de 60% do valor do imóvel:

R$ 540.000,00 – 340.000,00 = R$ 200.000,00



Hipoteca

É um tipo de garantia real pela qual o proprietário grava um bem imóvel seu em favor 
do credor para garantir uma obrigação própria ou de terceiros.

Os bens hipotecados se submetem aos efeitos da insolvência, recuperação judicial ou 
falência do devedor, ou seja, o credor hipotecário perde o direito de executar a 
garantia, mas no concurso de credores tem preferência na satisfação do seu crédito 
após a liquidação dos bens do devedor.

Graus Subsequentes: É permitida a cumulação de hipotecas em graus 
subsequentes, desde que a soma do valor garantido por cada grau, possa ser suportada 
de acordo com a avaliação do imóvel;

Fração ideal: Para hipotecar parte de um imóvel – fração ideal – é preciso que a 
área oferecida esteja devidamente demarcada no laudo de avaliação, por meio de um 
mapa georeferenciado e, se esta área estiver dentro de um imóvel em condomínio, 
todos os proprietários deverão anuir, com a área oferecida em hipoteca.



CONTRATO 
GUARDA -CHUVA



Limite de Garantia Guarda -Chuva

Limite de Garantia Guarda-Chuva (ou apenas “Contrato Guarda-Chuva”) é um 
instrumento pelo qual o cliente aliena ou hipoteca um imóvel que poderá servir de 
garantia para diversas operações derivadas (“filhotes”).

Pelo Guarda-Chuva, um mesmo grau de hipoteca ou uma única alienação fiduciária
garante todas as operações derivadas contratadas durante a vigência do Contrato, sem
necessidade de novos registros em cartório a cada contratação da operações derivadas.

Qual a vigência do limite? O limite terá a vigência de até 05 anos e durante todo esse
prazo o cliente poderá contratar operações derivadas.

O prazo das operações derivadas ficam limitadas a vigência do Contrato Guarda-Chuva?
Não, independente do prazo das operações derivadas, elas poderão ser contratadas a
qualquer tempo, dentro da vigência do Limite. Enquanto houverem operações derivadas
ativas, as garantias do Contrato Guarda-Chuva permanecerão válidas e eficazes, ainda
que o prazo do Limite já esteja vencido.



Limite de Garantia Guarda -Chuva

Qual o valor do limite? O imóvel oferecido em garantia deve valer no mínimo 150% do 
valor do limite solicitado. Veja o exemplo:

Exemplo:: Sala Comercial avaliada em R$ 800.000,00

Limite do Contrato Guarda-Chuva: R$ 800.000,00 x 66,67% = R$ 533.000,00 

ATENÇÃO: O Limite de Garantia Guarda-Chuva não é um limite de crédito pré-
aprovado. Ou seja, mesmo tendo limite disponível, cada operação derivada solicitada
passará pelo processo de deferimento, podendo ser indeferida.

Operações derivadas são aquelas que irão consumir o Limite de Garantia Guarda-Chuva
disponível. Poderão ser contratadas durante toda a vigência do Contrato Guarda-Chuva
e estarão cobertas pela garantia até que sejam liquidadas.



Limite de Garantia Guarda -Chuva

Múltiplos beneficiários: Um mesmo imóvel pode ser dado em garantia do Limite de
mais de um cliente. Neste caso, cada cliente deve ter seu próprio Limite, porém serão
descritos individualmente no mesmo Contrato Guarda-Chuva, que será registrado em
cartório uma única vez, independentemente da quantidade de beneficiários.

Veja o exemplo de aplicação:

Grupo familiar composto por 3 pessoas, que semestralmente contratam operações de
Custeio de R$ 100.000,00 cada, com garantia de Hipoteca. Neste caso, o custo de
registro de cada hipoteca é R$ 660,00 (R$ 1.980,00 por semestre). Em 05 anos terão o
custo de quase 20 mil reais. Com o Guarda-Chuva de R$ 300.000,00 esse custo pode ser
reduzido para apenas R$ 1.510,00 a cada 05 anos.



Gerentes de Relacionamento

Crédito PF

✓Cheque Especial
✓Crédito 1m
✓Home Equity
✓Consignados
✓ Fidelidade Parcelado
✓ Fidelidade Antecipações



Gerentes de Relacionamento

CHEQUE ESPECIAL



Gerentes de Relacionamento

Cheque especial

• Crédito rotativo vinculado à conta corrente.

• Disponível para utilização quando não há saldo suficiente.
• Cobertura automática até o limite contratado.

Objetivos do Produto

• Garantir liquidez imediata ao cliente.

• Cobrir pagamentos e movimentações da conta.
• Fortalecer o relacionamento e a fidelização ao Banco.

O Cheque Especial é a principal linha de crédito rotativo para pessoa 
física, oferecendo cobertura financeira imediata e fortalecendo o 

relacionamento do cliente com o Banco.



Gerentes de Relacionamento

Crédito 1 Minuto



Gerentes de Relacionamento

• Limite de Crédito Rotativo, conforme pagamentos ocorrem, o valor é recomposto e o
cliente pode reutilizar;

• Requisito básico: RISCO CALCULADO;

• Disponível para todos os perfis e riscos;

• Contratação exclusiva no aplicativo;

• Taxas de acordo com o prazo da operação e risco do cliente:

• Mínimo e Máximo: R$ 50,00 e 60.000,00, respectivamente;

Crédito 1 Minuto



Gerentes de Relacionamento



Gerentes de Relacionamento

• Novos limites estão restritos para os seguintes perfis e riscos:

Perfis impactados

Impedido de contratar limite, para todas as classes de risco

1003 - Funcionário Público Estadual sem Pagamento no Banco
1005 - Funcionário Público Federal sem Pagamento no Banco
1007 - Funcionário Público Municipal sem Pagamento no Banco
1010 - Universitário sem Pagamento no Banco
1011 - Iniciativa Privada sem Pagamento no Banco
1015 - Sócio e/ou Administrador
1017 - Produtor Rural
1019 - Funcionário Administração Indireta sem Pagamento no Banco
1020 - Profissional Liberal
1021 - Autônomo
1023 - Aposentado ou Pensionista sem Pagamento no Banco 
1030 - Empreendedor Informal
1035 - Funcionário Público Alta Renda
1036 - Iniciativa Privada II sem pagamento no banco

Contratação do limite até o risco 8

1001 - Iniciativa Privada com Pagamento no Banco
1002 - Funcionário Público Estadual com Pagamento no Banco
1004 - Funcionário Público Federal com Pagamento no Banco
1006 - Funcionário Público Municipal com Pagamento no Banco
1008 - Empregado Banrisul
1009 - Universitário com Pagamento no Banco
1018 - Funcionário Administração Indireta com Pagamento no Banco
1022 - Aposentado ou Pensionista com Pagamento no Banco
1037 - Iniciativa Privada II com Pagamento no Banco.



Gerentes de Relacionamento

CPB Home Equity



Gerentes de Relacionamento

CPB Home Equity

• Crédito que utiliza imóveis como garantia;

• Requisito básico: RISCO CALCULADO e imóvel disponível para ser usado como
garantia;

• Disponível para todos os perfis e riscos;

• Contratação exclusiva na agência;

• Prazo Máximo: 240 meses



Gerentes de Relacionamento

CPB Home Equity

Na composição de renda para o refil:

Até 30% da renda bruta comprovada devidamente atualizada.

A composição de renda será aceita pelas pessoas indicadas como proprietárias na matrícula do imóvel.

Fica mantido, nesses casos, o comprometimento máximo de 30% sobre a composição das rendas comprovadas. A
comprovação de renda obedece ao disposto no Normativo 10 – Cadastro de Clientes.

Para operacionalizar a proposta com composição de renda, deve ser incluída operação de crédito em nome de um dos
clientes e indicado no parecer os dados do cliente que irá compor a renda.



Gerentes de Relacionamento

CPB Home Equity
Imóvel Próprio ou 

terceiro
Refil Grau Posterior Aquisição

Risco 1 a 6, podendo encaminhar riscos superiores para deferimento no comitê DG II

Garantia Sem gravame com ao 
menos 165% do valor 

da operação.

Gravame no Banrisul 
com ao menos 125% 
do valor da operação.

Imóveis com gravame 
Banrisul com ao 

menos 165% do valor 
da operação

Sem gravame com ao 
menos 165% do valor 

da operação

Valor Máximo 60% do valor de 
avaliação do imóvel 

limitado ao valor 
mínimo de R$ 50 mil.

Valor máximo limitado 
a diferença entre o 
valor contratado na 

operação original e o 
saldo devedor atual.

Valor mínimo de R$ 50 
mil.

Limitado por 60% da 
avaliação atualizada 

do imóvel 
descontando o valor 
do saldo devedor da 

operação original.
Valor mínimo de R$ 50 

mil.

60% do valor de 
avaliação do imóvel 

limitado ao valor 
mínimo de R$ 50 mil.

Alçada Exclusiva DG



Gerentes de Relacionamento

CPB CONSIGNADO

• CONSIGNADO  ESTADUAL

• CONSIGNADO  MUNICIPAL

• CONSIGNADO INSS

• CONSIGNADO CLT

• CONSIGNADO FEDERAL - SIAPE



Gerentes de Relacionamento

CONSIGNADO ESTADUAL
Principais Regras e Operacionalidad e

• Contratação: Realizada mediante margem disponível, cadastro regular 

e averbação no sistema de consignação.

• Público Alvo: Servidores públicos estaduais ativos, inativos e 

pensionistas habilitados para consignação.

• Margem Consignável: A margem pode ser informada pelo 

convênio, porém a Esteira também observa a Política do Banco. Para 
contratação, prevalece sempre o menor valor entre a margem do convênio e 
o limite de 35% da renda bruta do servidor.



Gerentes de Relacionamento

CONSIGNADO ESTADUAL
Principais Regras e Operacionalidade

• Averbação Automatizada: Após a contratação, a operação é 

registrada de forma automatizada no sistema de consignação, com reserva 
da margem e posterior desconto em folha.

• Pontos de Atenção: Observar as restrições vigentes da Política do 

Banco e do convênio, como margem disponível, limite de operações por 
matrícula/vínculo, comprometimento máximo e eventuais situações de 
alteração de matrícula.



Gerentes de Relacionamento

CONSIGNADO MUNICIPAL
Principais Regras e Operacionalidade

• Contratação: Realizada mediante margem disponível, cadastro regular 

e averbação no sistema de consignação.

• Público Alvo: Servidores públicos municipais ativos, inativos e 

pensionistas habilitados para consignação.

• Margem Consignável: A margem pode ser informada pelo 

convênio, porém a Esteira também observa a Política do Banco. Para 
contratação, prevalece sempre o menor valor entre a margem do convênio e 
o limite de 35% da renda bruta do servidor



Gerentes de Relacionamento

CONSIGNADO MUNICIPAL
Principais Regras e Operacionalidade

• Averbação: Após a contratação, a operação é registrada conforme o 

processo operacional definido pelo convênio, com reserva de margem e 
posterior desconto em folha ( podendo ser automatizado ou não)

• Pontos de Atenção: Observar as restrições vigentes da Política do 

Banco e do convênio, como margem disponível, limite de operações por 
matrícula/vínculo, comprometimento máximo e eventuais situações de 
alteração de matrícula.



Gerentes de Relacionamento

CONSIGNADO INSS
Principais Regras e Operacionalidade

❑ Contratação: Realizada por meio de biometria (exceto em casos de 

analfabetos).

❑ Margem consignável : 

✓ Aposentados e pensionistas INSS a margem consignável é de 40% .  

✓ Se possuir cartão de crédito consignado: 35% empréstimos + 5% cartão .

✓ Se dois cartões: 30% + 5% RMC + 5% RCC .

✓ Para BPC LOAS (INSS) a margem consignável é de 35% . 

✓ Se possuir cartão: 30% empréstimos + 5% cartão . Se dois cartões: 25% 

+ 5% RMC + 5% RCC .



Gerentes de Relacionamento

CONSIGNADO INSS
FLUXO DE CONTRATAÇÃO

•

Após a anuência do cliente via app Meu INSS, a operação é averbada e o crédito é realizado ao cliente

Obs : Nos casos de BPC LOAS, a proposta apenas é encaminhada para análise da Dataprev, 
anuência do cliente no Meu INSS e possível averbação após 5 dias uteis da data de registro da 
proposta.



Gerentes de Relacionamento

CONSIGNADO INSS
Crédito Consignado INSS — Regras Adicionais

•

Benefícios Novos: Contratação apenas após 90 dias

• É vedada a contratação de consignado por meio de representante 
legal ou procurador.

Troca de dados bancários: É vedada a contratação de 

consignado por meio de representante legal ou procurador.

Crédito do Empréstimo : O crédito do empréstimo deve ser 

depositado na conta onde o cliente recebe o benefício, exceto em casos 
de cartão benefício ( ex : conta 36 no Banco).



Gerentes de Relacionamento

Consignado CLT



Gerentes de Relacionamento

• Operação de Crédito Consignado, com repasse realizado pela Caixa Econômica Federal,
onde o recolhimento se dá pelo empregador nas guias mensais de tributos;

• Requisito básico: RISCO CALCULADO e ser empregado CLT;

• Disponível para todos os perfis e riscos;

• Contratação na agência e no aplicativo, conforme perfil e risco;

• Limitado a 3 operações ativas.

• Impedimentos

Consignado CLT

https://banriwiki.corp.banrisul.com.br/Cr%C3%A9dito_Geral/CPB_Consignado_CLT#Impedimentos
https://banriwiki.corp.banrisul.com.br/Cr%C3%A9dito_Geral/CPB_Consignado_CLT#Impedimentos


Gerentes de Relacionamento

Consignado CLT
Grupo Elegibilidade Prazo máximo Canais por 

risco
Alçada Valor máx. no 

App
Agência / 
Quebra 
alçada

Empregadores Especiais

PF, mínimo 6 
meses CLT, 

empregador 
classificado como 

Empregador 
Especial no 

Banrisul

até 48 meses

Risco 01-10: App 
e Agência;

Risco 11-12: 
apenas Agência

Risco 11-12 com 
alçada exclusiva 

DG

R$ 30.000

> R$ 30.000 na 
Agência: quebra 

alçada para 
comitê DG

Empregador com folha no banco

PF, mínimo 6 
meses CLT, 

empregador 
possui convênio 

de folha no 
banco

até 48 meses

Risco 01-10: App 
e Agência; 

Risco 11-12: 
apenas Agência

R$ 15.000

> R$ 15.000 na 
Agência: quebra 

alçada para 
comitê DG

Empregador sem folha no banco

PF, mínimo 6 
meses CLT, 

empregador não 
possui convênio 

de folha

até 36 meses

Risco 01-10: App 
e Agência; 

Risco 11-12: 
apenas Agência

R$ 5.000 Não se aplica

https://intranet.corp.banrisul.com.br/bus/data/50513_CNPJs_CLT.pdf


Gerentes de Relacionamento

Consignado Federal

• Contratação: Realizada mediante margem disponível, 

cadastro regular e averbação no sistema de consignação.

• Público Alvo: Servidores públicos federais ativos, 

inativos e pensionistas habilitados para consignação.

• Margem consignável: A margem pode ser 

informada pelo convênio, porém a Esteira também observa a 
Política do Banco. Para contratação, prevalece sempre o 
menor valor entre a margem do convênio e o limite de 35% da 
renda bruta do servidor.



Gerentes de Relacionamento

Consignado Federal
• Averbação: Após a contratação, a operação é registrada 

conforme o processo operacional definido pelo convênio , com 

reserva de margem e posterior desconto em folha ( podendo ser 
automatizado ou não)

• Pontos de Atenção: Observar as restrições vigentes da 

Política do Banco e do convênio, como margem disponível, limite 
de operações por matrícula/vínculo, comprometimento máximo e 
eventuais situações de alteração de matrícula.



Gerentes de Relacionamento

Consignado Federal

SIAPE : Consulta de Margem e averbação via webservice

Aeronáutica
Marinha                           
GHC
TRT 4ª Região : Consulta de Margem e averbação via portal de                                
Consignação

TRE SC
Conselhos e OAB : Margem disponível informada pelo convênio via                              
carta Averbação via Office Banking



Gerentes de Relacionamento

Crédito Fidelidade Parcelado



Gerentes de Relacionamento

Crédito Fidelidade Parcelado
Operação para clientes pessoa física com renda acima de R$ 4 mil;

Disponível para todos os perfis e riscos;

Contratação na agência e no aplicativo;

Compromete PMT agência: Não
Compromete PMT App: Sim

Permite negociação de taxa agência: Sim
Permite negociação de taxa app: Não



Gerentes de Relacionamento

Crédito Fidelidade Parcelado

Risco: 1 a 8.
Acima de risco 5 é obrigatória a inclusão de garantia real.

Prazo: Até 60 meses
Acima de 36 meses é obrigatória a inclusão de garantia real.

Inclusão de, no mínimo, 70% de garantia real (aplicações financeiras próprias ou terceiros,
recebíveis saúde).

Perfil Afinidade

• Produto mantido.

• Regras alinhadas ao Crédito Fidelidade.
• Mesmos critérios de prazo, garantias e limites do portfólio 

simplificado.



Gerentes de Relacionamento

Crédito Fidelidade Parcelado (novo)

Atual Substituto

CPB Acessibilidade

CPB Afinidade

CPB Geral

CPB Pós-Graduação

CPB Recebíveis Saúde

CPB Seguros Rural e Riscos Diversos

Crédito Fidelidade Aplicação Financeira

Crédito Fidelidade Parcelado

CPB Antecipação 13º Salário

CPB Antecipação da Restituição do Imposto de Renda

CPB Antecipação do Saque Aniversário FGTS

Crédito Fidelidade Antecipação

CPB Tributos

CPB IPVA
Crédito Fidelidade Tributos



Gerentes de Relacionamento

Novidades nas alçadas
Tema Como era (Antes) Como ficou

Parecer da Agência
Parecer emitido com 3 votos ou 2 votos (BLE e 
Consignado)

Parecer passa a ser emitido com 1 voto para todos os 
produtos. A assinatura será dada pelo Gerente Geral 
ou, na sua ausência, pelo seu substituto

Operações via BLE – dentro da alçada do operador Aprovação automática Mantida a aprovação automática

Operações via BLE – quebra de alçada (DG) Exigido parecer prévio da agência
Dispensado o parecer (assinatura) da agência. 
Proposta segue automaticamente para o Comitê DG

Solicitação de parecer pela DG —
Comitê DG pode solicitar parecer da agência a qualquer 
tempo

Crédito consignado com validação automática de 
margem

Submissão aos Comitês, conforme enquadramento
Aprovação direta na alçada do operador, se todas as 
validações forem atendidas 

Consignado com quebra de alçada Encaminhado à DG com parecer da agência (2 votos)
Mantida a exigência de parecer da agência, porém 
com 1 voto.

Operações com alçada exclusiva da DG Parecer da agência com 3 votos Parecer da agência passa a contar com 1 voto

Operações com alçada da agência Deferimento com 3 votos
Deferimento com 1 voto do Gerente Geral, ou, na sua 
ausência, pelo seu substituto.



Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação 13º Salário

CPB Fidelidade Antecipação Imposto de Renda

CPB Fidelidade Antecipação do Saque Aniversário FGTS

Antecipações



Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação 13º Salário



Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação 13º Salário

• Operação extra-limite, que antecipa até 50% do recebimento do 13º salário;

• Requisito básico: RISCO CALCULADO e FOLHA DE PAGAMENTO NO BANRISUL*;

• Disponível para Aposentados e Pensionistas, Funcionário Estadual e Municipal e
funcionários do grupo Banrisul;

Antecipações



Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação 13º Salário

Contratação na agência e, para públicos específicos, também no aplicativo;

Mínimo e Máximo: R$ 100,00
INSS: R$ 5.000,00

Servidores Públicos Estaduais: R$ 30.000,00
Empregados do Banco, Grupo Banrisul, Fundação e Cabergs: R$ 30.000,00
Servidores Públicos Municipais: R$ 30.000,00

*se for portabilidade, no mínimo 2 créditos em conta no Banrisul

Antecipações



Gerentes de Relacionamento

Agência Aplicativo

Risco Contratação 1 a 12 1 a 10

Alçada 1 a 5: agência
6 a 12: comitê DG II
549 - Funcionário Administração;
566 – Cliente Amparado Lei 14181;
568 – Liminar Lei 14181;

Não se aplica

Impedimentos Impedimentos_13o

CPB Fidelidade Antecipação 13º Salário
Principais características por canal:

Antecipações

https://banriwiki.corp.banrisul.com.br/Cr%C3%A9dito_Geral/CPB_Cr%C3%A9dito_Fidelidade_Antecipa%C3%A7%C3%A3o_13_sal%C3%A1rio#Normas_e_Regras


Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação IR



Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação Imposto de Renda

• Operação extra-limite, que antecipa a restituição do IR;

• Requisito básico: RISCO CALCULADO e indicação do Banrisul como destino da
restituição*;

• Disponível para todos os clientes que possuírem restituição do IR a receber;

• Contratação na agência e também no aplicativo;

• Restituição via conta corrente e via pix (chave no Banrisul);

Antecipações



Gerentes de Relacionamento

Agência Aplicativo

Risco Contratação Risco 1 a 4 e perfil com folha: 100% do 
valor a restituir
Risco 5 a 12, ou perfil sem folha: 80% do 
valor a restituir

Risco 1 a 4 e perfil com folha: 100% do 
valor a restituir
Risco 5 a 12 ou perfil sem folha: 80% do 
valor a restituir

Alçada Até R$ 10mil: agência
Comitê DG II: 10mil+
549 - Funcionário administração
566 - Cliente amparado lei 14.871
568 - Liminar lei 14.181

Maximo: R$ 10mil

Impedimentos Impedimentos_IR

CPB Fidelidade Antecipação Imposto de Renda
Principais características por canal:

Antecipações

https://banriwiki.corp.banrisul.com.br/Cr%C3%A9dito_Geral/CPB_Antecipa%C3%A7%C3%A3o_da_Restitui%C3%A7%C3%A3o_do_Imposto_de_Renda#Normas_e_Regras


Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação SA FGTS



Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação Saque Aniversário FGTS

• Operação extra-limite, que antecipa os saques futuros de FGTS;

• Requisito básico: RISCO CALCULADO e autoriza consulta ao FGTS;

• Disponível para todos os clientes que possuam saldo em alguma conta de FGTS;

• Contratação na agência e também no aplicativo;

Antecipações



Gerentes de Relacionamento

CPB Fidelidade Antecipação Saque Aniversário FGTS

• Antecipa Direitos Creditórios;

• Permite antecipar os próximos 5 saques*;

• Mínimo e Máximo: R$ 300,00 e R$ 500,00, por ano e por operação, respectivamente, 
limitado a R$ 2.500,00.

• Pode contratar apenas depois de 90 dias da adesão ao SA.

*até nov/26, após será limitado a 3 saques futuros

Antecipações



Gerentes de Relacionamento

Agência Aplicativo

Risco Contratação 1 a 12 1 a 12

Alçada Alçada agência, exceto para clientes com 
549 - Funcionário Administração

Não se aplica

Impedimentos Impedimentos_FGTS

CPB Fidelidade Antecipação Saque Aniversário FGTS
Principais características por canal:

Antecipações

https://banriwiki.corp.banrisul.com.br/Cr%C3%A9dito_Geral/CPB_Antecipa%C3%A7%C3%A3o_do_Saque_Anivers%C3%A1rio_FGTS#Impedimentos_Gerais


Gerentes de Relacionamento

 Desconto Digital de Duplicatas

 Conta Única

 Banrisul Capital de Giro Empresas

 Banrisul Giro Digital

 CEB Geral

Crédito PJ

Desconto Digital de Duplicatas



Desconto Digital 
de Duplicatas



Antecipação dos recursos provenientes de vendas 

realizadas através de duplicatas, onde os encargos 

são cobrados no ato da liberação dos recursos, ou 

seja, o cliente já recebe o crédito líquido das 

obrigações da operação (juros e IOF).

Conceito

Desconto Digital de Duplicatas



Desconto Digital de Duplicatas
Conceito

É uma modalidade de capital de giro rápido, utilizada 

para honra de obrigações recorrentes da empresa, 

como pagamento de folha, impostos e fornecedores.



O Desconto Digital de Duplicatas, que substituiu e 

modernizou o Desconto Eletrônico, é uma linha pensada 

para atender o cliente com agilidade, onde o processo de 

definição do valor, seleção dos títulos e contratação 

acontece em poucos cliques, no Office Banking ou Office 

Mobile.

Desconto Digital de Duplicatas
Conceito



 Deve ter limite aprovado e vigente

 Layout: CNAB BOC 240 10+

 Prazo padrão do limite: 180 dias (sem renovação automática)

 Concentração: 20%

 Prazo dos títulos: de 5 a 360 dias

 A taxa de juros do limite é aplicada a todas as operações filhote

 Tarifa somente na concessão do limite

 Os títulos são cedidos ao Banco (não compõem garantia da operação)

Desconto Digital de Duplicatas
Características



Desconto Digital de Duplicatas
Limite de Exposição



Desconto Digital de Duplicatas
Seletividade dos Títulos

Aptos

 Permite 
descontar nos 
canais digitais

Restritivos

 Permite 
descontar na 
agência

Inaptos

 Não permite 
descontar



Desconto Digital de Duplicatas
Fluxo

Agência

•Aprova o limite na Esteira de Crédito

•Verifica o layout utilizado pelo cliente

Cliente

•Envia remessa de cobrança

•Contrata os filhotes nos canais digitais

Agência

•Monitora as operações

•Acompanha o vencimento dos limites



Desconto Digital de Duplicatas
Consulta Títulos



Desconto Digital de Duplicatas
Consulta Títulos



Desconto Digital de Duplicatas
Consulta Títulos

gestao_sistema_cobranca
@banrisul.com.br



Desconto Digital de Duplicatas

Indústria

Comércio

Valida NF

Serviços

Validação 
dispensada

Com base no CNAE principal

Validação de NF



Desconto Digital de Duplicatas
Inclusão da NF

Office Banking Office Mobile



Desconto Digital de Duplicatas
Observações

 É possível cadastrar até 2 Notas Fiscais para cada título

 A mesma Nota Fiscal pode ser cadastrada para mais de um título



Desconto Digital de Duplicatas
Dúvidas?



Conta Única



Conta Única
Conceito

Conta devedora com flexibilidade de Garantias e de amortização, sem 
parcela fixa, disponível ao cliente 24 x 7.

A Conta Única se adapta facilmente a diferentes realidades de capital de 
giro, já que não há exigência de amortizações na vigência do contrato, 
apenas o pagamento mensal dos encargos de acordo com a utilização.

Por ser um produto digital, permite que o próprio cliente faça a gestão 
do fluxo de recebíveis.



Conta Única
Características

 Prazo padrão de 60 meses com renovação semestral

 Isenção de tarifa na contratação

 Risco até 7

 Múltiplas garantias

 Gestão total do cliente



Conta Única
Características

 Taxa de juros competitiva

 Liberação de 30% do limite na contratação

 Prazo de 60 dias para performar nos recebíveis em garantia

 Encargos debitados na conta movimento



Conta Única
Estrutura

Estrutura

Conta
Garantia

Aplic.

Conta
Garantia
Receb.

Conta
Empresarial

Valida garantia

Após 10 dias

Duplicatas

Vero X / Pix

Rec. Saúde

Cartões

Banri

Aplicações

Antecipação?

Domicílio?

Conta
Única

Cartões

Duplicatas

Múltiplos contratos?



Conta Única
Antecipação de cartões

1.250.000,00 

300.000,00 

1.000.000,00 Limite

Garantia
necessária

Vendas



Conta Única
Impedimentos

Ocorrência 
BRM

Descrição

358 CAD PEND E OU ATUALIZADO HA MAIS DE XXXX DIA

366 PROCESSO DE RJ OU FALENCIA CONCEDIDO

381 FATURAMENTO FORA DO PRAZO

535 OPERACAO COM DESAGIO FAIXA III

582*
EMPRESA EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL (exceto para 
garantias de ao menos 100% recebíveis)

585 Operação em Fase de Pré - ajuizamento

Ocorrência 
BRM

Descrição

358 CAD PEND E OU ATUALIZADO HA MAIS DE XXXX DIA

360 CREDITOS BAIXADOS A PREJUIZO NO SCR

361 ATRASO SUPERIOR A 60 DIAS NO SCR

363 NO SISTEMA BJG HA MAIS DE XX DIAS

365 CL, PREJUIZO BCO OU FRAUDE

366 PROCESSO DE RJ OU FALENCIA CONCEDIDO

367 LITIGIO OU LIMINAR COM O BANCO

369 CCF PENDENTE DE REGULARIZACAO

381 FATURAMENTO FORA DO PRAZO

535 OPERACAO COM DESAGIO FAIXA III

582*
EMPRESA EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL (exceto para 
garantias de 100% recebíveis)

585 Operação em Fase de Pré - ajuizamento

593 Pronampe Desenrola 2026

INSUFICIÊNCIA DE GARANTIA DE DUPLICATAS CARTÕES, 
BANRICOMPRAS, BANRICARD, PIX, VERO X E 
RECEBÍVEIS SAÚDE

Risco maior que 7

Concessão Renovação



Conta Única
Garantias

Tipo Especificação Controles Percentual Mínimo

Fidejussória (somente 
alçada DG)

Aval dos sócios Não se aplica 100%

Recebíveis

Duplicatas
Controle sistêmico pelo saldo utilizado e 
títulos aptos em carteira

30% sobre saldo devedor

Cartões de Crédito
Controle sistêmico pelo saldo utilizado e 
gravame + fluxo de recebíveis nos últimos 
30 dias 30% do valor do limite de 

exposição

Banricompras, Banricard e Vero X
Controle sistêmico pelo saldo utilizado e 
fluxo de recebíveis nos últimos 30 dias. 
Alteração manual do domicílio na Vero.

Recebíveis Saúde
Recebíveis oriundos de CABERGS, IPÊ 
Saúde e planos privados

Controle manual pelo saldo utilizado e fluxo 
de recebíveis nos últimos 30 dias

30% do valor do limite de 
exposição

PIX PIX
Controle sistêmico pelo saldo utilizado e 
fluxo de recebíveis nos últimos 30 dias. 
Alteração manual do domicílio da chave Pix.

No máximo 10% sobre o 
saldo devedor, com a 
obrigatoriedade de incluir 
demais garantias para 
enquadrar mínimo de 30% 
de garantia

Aplicações CDB, LF, LCI e LCA Não se aplica
30% do valor do limite de 
exposição

Imóveis

Alienação Fiduciária, constituída em 
Contrato Guarda - Chuva e, na 
sequência, incluir a Conta Única 
Banrisul

Não se aplica 150%

Tipo Especificação Controles Percentual Mínimo

Fidejussória (somente 
alçada DG)

Aval dos sócios Não se aplica 100%

Recebíveis

Duplicatas
Controle sistêmico pelo saldo utilizado e 
títulos aptos em carteira

30% sobre saldo devedor

Cartões de Crédito
Controle sistêmico pelo saldo utilizado e 
gravame + fluxo de recebíveis nos últimos 
30 dias 30% do valor do limite de 

exposição

Banricompras, Banricard e Vero X
Controle sistêmico pelo saldo utilizado e 
fluxo de recebíveis nos últimos 30 dias. 
Alteração manual do domicílio na Vero.

Recebíveis Saúde
Recebíveis oriundos de CABERGS, IPÊ 
Saúde e planos privados

Controle manual pelo saldo utilizado e fluxo 
de recebíveis nos últimos 30 dias

30% do valor do limite de 
exposição

PIX PIX
Controle sistêmico pelo saldo utilizado e 
fluxo de recebíveis nos últimos 30 dias. 
Alteração manual do domicílio da chave Pix.

No máximo 10% sobre o 
saldo devedor, com a 
obrigatoriedade de incluir 
demais garantias para 
enquadrar mínimo de 30% 
de garantia

Aplicações CDB, LF, LCI e LCA Não se aplica
30% do valor do limite de 
exposição

Imóveis

Alienação Fiduciária, constituída em 
Contrato Guarda - Chuva e, na 
sequência, incluir a Conta Única 
Banrisul

Não se aplica 150%

Cartões só 

da Vero?



Conta Única
Garantias

 Garantia Pix limitada a 10% do limite (garantia complementar)

 Cálculo da cobertura de recebíveis é feito a partir do FMM, 

considerando os últimos 6 meses e desconsiderando sazonalidades

 Na composição de recebíveis, o sistema busca garantia nas 

diferentes modalidades vinculadas à proposta até atender o 

percentual aprovado (não se aplica a duplicatas)



Conta Única
Garantias

 É possível utilizar os recebíveis das filiais no limite da matriz 

(cartões, Banricompras, Banricard e Vero X) desde que não estejam 

vinculados a operações das filiais

 É vedada a utilização de recebíveis da PagSeguro/PagBank



Conta Única
Garantias

 A validação dos recebíveis (exceto duplicatas) acontece na conta 

garantia após 60 dias da contratação, através do montante creditado 

nos últimos 30 dias na conta garantia

 A validação da garantia de duplicatas é feita nos títulos aptos 

disponíveis na carteira de cobrança, já no registro da operação, 

respeitado o % de concentração aprovado



75.743,37

Conta Única
Enquadramento

MÊS Faturamento (R$)

1 73.826,91

2 69.353,41

3 84.509,24

4 74.376,97

5 76.274,74

6 76.718,93

FMM 75.843,37

75.843,37
/ 30%

252.811,22
Limite Máx.

250.000,00
Limite concedido

75.000,00
Garantia necessária

69.353,41

73.826,91

74.376,97



Conta Única
Enquadramento

Limite contratado:
R$ 100.000,00

No registro (30%):
R$ 30.000,00

Cobrança no Banrisul:
R$ 9.000,00

Limite contratado:
R$ 250.000,00

No registro (30%):
R$ 75.000,00

Cartões no Banrisul:
R$ 300.000,00

Exemplo 1 Exemplo 2

Cliente com Operação 
Aprovada em Aval + 
30% de duplicatas

Cliente com Operação 
Aprovada em Aval + 

50% de cartões de crédito



Conta Única
Validação da garantia

Titulos aptos 
em carteira

Duplicatas Cartões / Banri / Pix / Vero X

Registro

Volume dos 
recebíveis na 

conta garantia 
nos últimos 30 

dias

Recursos novos

Após 60 dias

Quando?

Concentração

E antes?

FMM no BJU



Conta Única
Concentração

 A concentração padrão para garantia de duplicatas é 20%, e é 

calculada sobre o % de garantia e valor utilizado.

Concentração = % concentração x % garantia x valor utilizado

= 20% x 30% x 100.000,00???



Conta Única
Concentração

 A concentração padrão para garantia de duplicatas é 20%, e é 

calculada sobre o % de garantia e valor utilizado.

Concentração = % concentração x % garantia x valor utilizado

6.000,00 = 20% x 30% x 100.000,00



Conta Única
Operacional



Conta Única
Operacional – Office Banking

Os recursos da 
conta ponto são 

aplicados no CDB 
Automático.



Conta Única
Operacional – Portal Banrisul



Conta Única
Operacional – Portal Banrisul

E por 

caixa?

A Conta Única Banrisul não 

possui livre movimentação, ou 

seja, é vedada a realização de 

transferências ou PIX 

diretamente para outras contas 

do cliente ou de terceiros, bem 

como o cadastramento de 

débitos em conta, saques, 

pagamentos de boletos, 
arrecadações, impostos, etc.



Conta Única
Case

Limite: 400.000,00
Garantia: 30%
Concentração: 20%



Dúvidas?

Conta Única

Banrisul Capital 
de Giro Empresas



Banrisul Capital 
de Giro Empresas



Banrisul Capital de Giro Empresas
Conceito

Modalidade de crédito de capital de giro parcelado e flexível na escolha de

diferentes tipos de garantias. Disponível para contratação na rede de agências.

Pensado para empresas que precisam de um prazo definido para quitar a

obrigação, seja por decisão estratégica dos gestores ou pela natureza do

investimento — como compra de estoque, ampliação, modernização ou

aquisição de ativos.



Banrisul Capital de Giro Empresas
Características

 Atende Empresas de Todos os Portes: Pessoa Jurídica com risco de 1 a 6 (Risco

acima de 6 devem ser analisados pelo comitê DG.).

 Flexibilidade no Prazo

Até 36 meses para operações com garantia real.

Até 12 meses para operações com garantia fidejussória.

 Carência para Corporativos

Possibilidade de até 6 meses de carência em operações de pagamento único para

clientes corporativos



Banrisul Capital de Giro Empresas
Características

 Aceita composição e diferentes modalidades de garantia.

 Modalidade Parcelada: Ideal para financiar Capital de Giro, garantindo fôlego

financeiro para a empresa. Seja por preferência dos administradores ou pela

característica da destinação do crédito (investimentos, estoque, ampliação,

aquisição, modernização, etc).



Banrisul Capital de Giro Empresas
Garantias

Aplicações Financeiras no 
Banrisul (CDB, LF, LCI, LCA)

Imóveis Refil de Hipoteca / Alienação

Tipo de garantia

Mínimo 50% de cobertura Mínimo de 150% Conforme contrato original

Enquadramento



Banrisul Capital de Giro Empresas
Garantias

Cheque pré-datado Cartões (Visa, Master, Elo)
Banricompras

Banricard

Tipo de garantia

Concentração: 15%
Máximo de 100% do

FMM na bandeira
Máximo de 100% do FMM

Enquadramento

Uma operação pode ter mais de uma garantia de recebível, desde que o
somatório atenda a cobertura mínima de 120% e respeite o percentual máximo
de cada modalidade, tendo como referência o faturamento médio mensal dos
últimos 6 meses, desconsiderando as sazonalidades.



Banrisul Capital de Giro Empresas
Garantias

Duplicatas
Recebíveis da Saúde 

(CABERGS, IPÊ, SUS, planos 
privados)

Contratos

Tipo de garantia

Concentração: 20% Máximo de 100% do FMM
Máximo 30% do valor a 

realizar

Enquadramento

Para operações exclusivamente com garantia de cartões, o percentual de
cobertura exigido é de 100%, sendo este o teto estabelecido pelo Banco Central
para este objeto de garantia.



Banrisul Capital de Giro Empresas
Recebíveis: Exercício

Faturamento:
 Cartões: R$ 36.000,00
 Banricompras: R$ 24.000,00
 Valor solicitado: ???

Recebíveis:

 Cobertura mínima: 120%

 Cobertura somente cartões: 100%

 Cartões: Máx. 100% do FMM

 Banricompras: Máx. 100% do FMM

Faturamento:
 Cartões: R$ 36.000,00
 Banricompras: R$ 24.000,00
 Valor solicitado: R$ 50.000,00

Faturamento:
 Cartões: R$ 0,00
 Banricompras: R$ 24.000,00
 Valor solicitado: ???

Faturamento:
 Cartões: R$ 0,00
 Banricompras: R$ 24.000,00
 Valor solicitado: R$ 20.000,00

Faturamento:
 Cartões: R$ 36.000,00
 Banricompras: R$ 0,00
 Valor solicitado: ???

Faturamento:
 Cartões: R$ 36.000,00
 Banricompras: R$ 0,00
 Valor solicitado: R$ 36.000,00



Banrisul Capital de Giro Empresas
Impedimentos

 Cálculo de risco maior que 6;
 CNPJ impedido de operar com o Banco (N22);
 316 - Ficha cadastral ñ atualizada há mais de xxx dias
 358 - Cadastro desatualizado;
 365 - CL ou Prejuízo Banco;
 366 - Falência ou Concordata;
 367 - Litígio ou Liminar com o Banco
 369 - CCF;
 381 - Faturamento fora do prazo;
 535 – Operação com Deságio Faixa III
 582 - Empresa em Recuperação Judicial
 585 - Operação em Fase de Pré-ajuizamento
 587 - CLIENTE COM OPERAÇÃO PROTESTADA
 593 – Pronampe Desenrola 2026



Dúvidas?

Banrisul Capital de Giro Empresas

Banrisul Giro 
Digital



Banrisul Giro 
Digital



Banrisul Giro Digital
Conceito

Modalidade de crédito de capital de giro parcelado com garantia fidejussória e

disponível para contratação exclusivamente nos canais digitais.

A linha é disponibilizada através da concessão do Limite de Banrisul Giro, via

Esteira de Crédito. Clientes que já possuíam o limite podem acessar o produto

sem necessidade de nova concessão.

O limite pode ser concedido para clientes que operam com a Conta Única.



Banrisul Giro Digital
Características

 Público-alvo: Clientes com risco de 1 a 5

 Prazo: Até 12 meses

 Operações ativas: Até 2 por cliente

 Valores: De R$ 3.000,00 a R$ 50.000,00 por operação, ou o valor do limite

 Garantias: Aval

 Adesão ao limite via assinatura eletrônica

 Refin

 Pula-parcela



Banrisul Giro Digital
Impedimentos

Ocorrência 
BRM

Descrição

Cálculo de risco maior que 5
CNPJ impedido de operar com o Banco (N22)

358 Cadastro desatualizado
369 CCF
365 Pendências/CL ou Prejuízo no Banco
381 Faturamento fora do prazo
367 Litígio ou liminar com o Banco
370 Reneg ou Composição de dívidas
408 Crédito Consciente ou Renovação
371 Protestos em aberto
360 Créditos baixados a prejuízo no SCR
361 Atraso superior a 60 dias no SCR (Atraso no SCR)
510 Acompanhamento Unidade Restrut Crédito
511 Cadastro liberado ADM
516 Indisponibilidade de bens
575 Degradação Risco Crédito Nível IV
576 Degradação Risco Crédito Nível I
577 Degradação Risco Crédito Nível II
578 Degradação Risco Crédito Nível III
424 Atraso no SCR superior a 14 dias
593 Pronampe Desenrola 2026



Banrisul Giro Digital
Consulta limite ativo



Banrisul Giro Digital
Potenciais

PowerBI – Unidade Comercial de Varejo – Potenciais Pj



Banrisul Giro Digital
Inclusão de limite



Dúvidas?

Banrisul Giro Digital



CEB Geral



Alterações

CEB Geral

 Segmento Corporativo

 Risco 1 a 6

 Garantias flexíveis  Segmento Varejo

 Risco 1 a 6

 FMM > R$ 40k

 Garantias >= 50% receb.

Min. R$ 100k

 Prazo 48 meses



Impedimentos

Ocorrência 
BRM

Descrição

Cálculo de risco maior que 6
CNPJ impedido de operar com o Banco (N22)

316 Ficha cadastral não atualizada +365d
358 Cadastro desatualizado
366 Falência concedida
535 Operação com deságio faixa III
582 Empresa em recuperação judicial
585 Operação em fase de pré-ajuizamento
593 Pronampe Desenrola 2026

CEB Geral



#CréditoPJ

Gerentes de Relacionamento 
2026

Chat

 https://cmxom.corp.banrisul.com.br/emprestimos

Teams

 Ane Vidor

Magno Flores

Marcelo Comissoli

 Paulo Corte EXT

Mahyna Santos EXT

E-mail

 Credito_PJ@banrisul.com.br

Ninguém vai bater tão forte 
como a vida, mas não se 
trata de bater forte. Se 
trata de quanto você 
aguenta apanhar e seguir 
em frente, o quanto você é 
capaz de aguentar e 
continuar tentando. É assim 
que se consegue vencer.



FORMALIZAÇÃO DE 
CRÉDITO COMERCIAL



Assinaturas do Banco

Banco: Os instrumentos de crédito comercial e demais documentos relacionados 
(termos, formulários normatizados, etc.) que dependam de registro/averbação em 
registros públicos (cartórios, registros de imóveis, etc.) ou que sejam firmados com 
órgãos públicos (Contratos de Convênio de Consignação, por exemplo), deverão ser 
assinados apenas por empregados que possuam poderes concedidos por procuração 
ou substabelecimento.

Quantos devem assinar? Depende dos poderes de representação descritos na 
procuração. Nela constará se o procurador pode representar isoladamente ou em 
conjunto. 



Assinaturas de Clientes

Presencial: Devem sempre ser colhidas na presença de um empregado do Banco, para 
que este possa fazer o seu reconhecimento (“visto de firmas”), conforme a sua 
identificação;

Procuração Pública: com poderes expressos perante o Banrisul;

A Rogo: Para cliente não alfabetizado ou impossibilitado de assinar. Um terceiro 
devidamente identificado, preferencialmente de confiança do cliente, assinará em seu 
lugar, junto de duas testemunhas. O cliente deve apor sua impressão dactiloscópica 
(“digital”) em todas as páginas. Declaração a rogo (1.07780.93)



Assinaturas Eletrônicas

• Nem toda assinatura eletrônica é digital, mas toda assinatura digital é eletrônica.

• Uma assinatura feita de forma manuscrita, não se torna eletrônica pela digitalização 
do documento assinado.

• É obrigatório que os signatários manifestem, através de uma evidência técnica e legal, 
a sua concordância com aquela assinatura, por aquele serviço e naquele padrão 
(cláusula contratual).

• Utilizamos a Plataforma Banrisul Assinador para envio do instrumento de crédito por 
e-mail;

• Concessão de Crédito no Banrisul por assinatura eletrônica Avançada ou Qualificada;

• Sem surpresas! Faça contato com o cliente avisando sobre o envio;

• Pode ser assinado pelo Portal GOV.BR?



Assinaturas Eletrônicas

• Signatário PJ: Quem assina pelas empresas são os seus representantes pessoas físicas, 
sejam administradores ou procuradores;

• E-mail: Com a adoção da assinatura eletrônica, o e-mail se torna um dado relevante no 
cadastro dos clientes;

• Chave geral de e-mail corporativo à uso não recomendado;

Cliente: Marcos Oliveira (financeiro@empresa.com.br)

• Signatário não recebeu o e-mail;

Cliente: Fernando Pasetto (fernando_paseto@gmail.com.br)
Cliente: William Morais (willianmoraes@outlok.com)

mailto:financeiro@empresa.com.br
mailto:fernando_paseto@gmail.com.br
mailto:willianmoraes@outlok.com


Assinaturas Eletrônicas

Assinatura Eletrônica SIMPLES

Qualquer forma de identificação digital que não utiliza mecanismos avançados de criptografia 
ou certificação. Serve para indicar concordância ou autoria, mas não garante alto nível de 
segurança e autenticidade. Se baseia em ações simples como cliques, login e senha, confirmação 
por e -mail, marcar uma caixa de seleção (“Li e aceito os termos”), etc. 

Assinatura Eletrônica AVANÇADA

Mais segura que a Simples. É aquela que além do login, utiliza outro meio de controle para 
validação, podendo ser um token, biometria, mensagem SMS contendo um código válido por um 
determinado tempo, ou outro método que atenda de forma individualizada o signatário como um 
certificado digital não emitido pela ICP -Brasil. Assim o risco da transação é menor por fornecer 
evidências adicionais que podem ser utilizadas para verificar a autenticidade. 

Assinatura Eletrônica QUALIFICADA (assinatura digital)

Mais segura que a Avançada. Também conhecida como ASSINATURA DIGITAL, é a modalidade de 
assinatura eletrônica que utiliza o certificado digital emitido pela ICP -Brasil para comprovar a 
sua autoria. Equivale a assinatura de próprio punho reconhecida por autenticidade e foi criada 
para dar credibilidade ao documento digital. Garante o não repúdio por parte do signatário, que 
não pode negar sua autoria.



Cédula de Crédito Bancário ESCRITURAL

A Cédula de Crédito Bancário é escritural quando emitida e registrada
eletronicamente, sem a emissão de um documento físico.

A CCB Escritural deve ter a assinatura eletrônica, tais como login/senha de acesso,
identificação por biometria facial etc.

Após a contratação através da CCB Escritural, caso o cliente ou terceiros necessitem
fisicamente do instrumento de crédito, o Banco, responsável pelo sistema de
escrituração da CCB, deve emitir a respectiva Certidão de Inteiro Teor. Este
documento é a reprodução física, completa e fiel de todos os dados eletrônicos da
CCB Escritural.

A Certidão de Inteiro Teor é gerada na proposta e consultá-la para impressão no ECM
(Portal Banrisul/Créditos/Digitalização de Instrumentos de Crédito/Consulta).



Formalização Manual

A Unidade de Crédito Comercial é responsável por elaborar os instrumentos de crédito
que não podem ser emitidos automaticamente na Esteira de Crédito.

Em quais casos a formalização manual é necessária?

·Novas operações com condições financeiras diferenciadas;
·Novas operações com garantia de imóvel;
·Novas operações com alteração de cláusulas, aprovada por comitê;
·Derivadas do Contrato Guarda-Chuva
·Aditamentos;

Solicitação através de ocorrência no CA Service Desk.



Aditamento

O aditamento é um instrumento utilizado para incluir, excluir, modificar ou corrigir uma
condição do instrumento de crédito original, durante a sua vigência.

Pode ser aditado, por exemplo:

· Prorrogação de prazo
· Alteração de taxa ou datas de vencimento
· Substituição de garantias
· Corrigir preenchimento errado

Para que uma operação de crédito seja aditada, é preciso a inclusão de uma nova
solicitação de crédito, no valor do saldo devedor da operação vigente que, após aditada,
passará a viger com as novas condições contratadas.



Aditamento

Crédito da Nova operação: contábil (manual)

Liquidação da operação aditada: contábil (manual)

Formalização manual (ocorrência pelo CA Service Desk)

Data da contratação: a data da proposta (NÃO RESSIMULAR)

Não pode sobrar valor ao cliente;

Reaproveitamento do IOF;

Workflow para recálculo dos encargos.



OUTROS cuidados na Formalização

Rubricas: Antes de contratar a operação, a agência também deve ter cuidado na coleta 
das assinaturas no final com as respectivas rubricas em todas as páginas, além de 
certificar por meio do “visto de firmas”, em todas as assinaturas.

Vias: As vias que pertencem e serão entregues aos Clientes, terceiros garantidores e 
cartórios, devem conter o carimbo ou marca d’água indicando ser a via “não negociável”. 
Antes do deferimento apenas a via “minuta” pode ser entregue.

Agência responsável pelo arquivo: A agência que realizar a formalização e contratação é 
também responsável pela guarda dos documentos, ou seja, não deve haver o trânsito de 
instrumentos de crédito por malote entre agências, mesmo que a agência de preferência 
do Cliente seja outra, diversa daquela que efetuou a formalização da operação.

Dossiê: Cabe a agência responsável pela formalização, zelar pela guarda e conservação 
(“arquivo”) dos instrumentos de crédito originais e os respectivos documentos relativos 
às operações de crédito (“dossiê”), inclusive o envio para o ECM.



REGISTRO EM CARTÓRIO

Todo instrumento de crédito com garantia real, ou por determinação
legal, para que surtam efeitos legais e jurídicos, inclusive perante
terceiros, deve ser levado a registro público em cartório ou órgão
competente.

O registro da operação (liberação do crédito ao Cliente) somente deve
ser feito APÓS a devida formalização e registro em cartório, se for o
caso.

FORMALIZAÇÃO > CARTÓRIO > CRÉDITO AO CLIENTE



REGISTRO EM CARTÓRIO



Unidade de 
Crédito 
Comercial
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